BCH DOAN TINH KIEN GIANG DOAN TNCS HO CHi MINH
ok ok
Sé; AHOL-CV/TDTN-VP Rach Gid, ngay 23 thang 5 néim 2022
7 “VIv trién khai thiee hién ch,u'(,)'r/g trinh )
Tuoi tré Kién Giang tién phong kién tao Xa Hoi S6”

Kinh giri: - Ban Thuwong vu eic huyén, thanh Doan va Doan true thudce.
- Gidm doc cic don vi sy nghiép true thude Tinh Doan.

Ciin clir Ké hoach 96 186/KH-UBND ngay 24/12/2020 ctia UBND tinh Kién
Giang v/v “Chuyén doi so tinh Kién Giang giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén
nam 2030”;

Can ctr Ban ghi nho s6 | 105/BBGNHT-MBFKG-TPKG ngay 11/5/2022
v/v trién khai dong hanh chuyén doi sb gitta Tinh Doan Kién Giang va MobiFone
giai doan 2022-2023;

Cén ct vin ban s6 19-KIH/DTN-KGG ngay 18/5/2022 ctiia MobiFone Kién
Giang v/v dé nghi t6 chrc chuong trinh Tubi tré Kién Giang tién phong kién tao
Xa Hoi S6.

Nham phat huy tinh than xung kich, tinh nguyén ctia doan vién trong viéc
tham gia Chuong trinh chuyén ddi sb. Ban Thuong vu Tinh Doan dé nghj cac
huyén, thanh Poan va Doan true thude, Gidm dbc céc don vi sur nghiép truc thudc
Tinh Poan phdi hop v6i MobiFone Kién Giang tuyén truyén, huéng dan DVTN
tham gia dang ky st dung “Tién di dong” trén tng dung MobiFone Money (¢4
phu luc hudng dan cdi dat dinh kem).

Moi chi tiét vé huéng dan cai dat va st dung dich vu lién hé: @ng Ta Thién
Thanh — GD Phat trién giai phip — Cong ty MobiFone Kién Giang. S6 dién thoai:
0907.299.922,
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CONG TY DICH VU MOBIFONE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHU VUC 9 Poc lap - Ty do - Hanh phuc
MOBIFONE TINH KIEN GIANG
Sé: AJ-KH/PTN-KGG Kién Giang, ngay 18 thding 05 nam 2022

V/v t6 chitc chuong trinh “Tudi tré Kién Giang
tién phong kién tao Xa Hoi S6”

Kinh gui: - Ban Thuong Vu Tinh Poan Kién Giang

Can ctr Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thii tuéng Chinh phii V/v phé
duyét "Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030";

Thuc hién ké hoach sé 186/KH-UBND ngay 24 thang 12 ndm 2020 cta Uy ban nhan
dan tinh V/v “Chuyén dbi s6 tinh Kién Giang giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim
2030”;

Can ctr van ban S6: 1105/ BBGNHT- MBFKG-TPKG ngay 11/05/2022 V/v trién khai
dong hanh chuyén ddi s6 gitta Tinh Poan Kién Giang va MobiFone giai doan 2022-2023;

MobiFone tinh Kién Giang kinh dé xuat Ké hoach t6 chirc chuong trinh “Tuéi tré Kién
Giang tién phong kién tao Xa Hoi S6”, cu thé:

I. MUC PICH:

- Phét huy tinh than xung kich, tinh nguyén ciia doan vién trong viéc tham gia
chuong trinh Chuyén dé6i s6 Quéc gia.

II. CHU BE, THOI GIAN, DIA BAN:
1. Chii dé: “Tudi tré Kién Giang tién phong kién tao Xa Héi S6”
a. Thoi gian va dia diém:
- Thoi gian: tir 19/05/2022 —31/05/2022.
- Dia diém: tinh Kién Giang.
b. Noi dung thwe hién:

- Doan vién dang st dung thué bao di dong MobiFone tham gia dang ky st dung
“Tién di dong™ trén ung dung MobiFone Money.

- Huéng dan cai dat: Phu luc dinh kém.
¢. Chuwong trinh wu dai:

- Tang 100.000 (d) vao tai khoan khuyén mai thué bao danh cho tai khoan dang ky
xac thyc thanh cong trude ngay 31/05/2022.



IIL. PE XUAT

Mobifone tinh Kién Giang kinh dé nghi Tinh Doan Kién Giang quan tam, chi dao
trién khai va bd tri nhan su phdi hop dé chuong trinh duge dién ra thanh cong tét dep.

Moi chi tiét xin lién hé:
Anh Ta Thién Thanh — GD phat trién KH Giai Phap

S6 dién thoai: 0907.299.922 — Email: thanh.ta@mobifone.vn

Tréan trong cdm on!

Noi nhan:
- Nhu kinh gtri;
- Luu MBFKG, ngan.le
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PHU LUC 1
GIOI THIEU Vi PIEN TU MOBIFONE MONEY

1. Cac tinh nang cia dich vu MobiFone Money
bang ky MobiFone Money: danh cho khach hang chua sir dung Vi dién tir MobiFone

Money (Khéch hang bit budc phai thuc hién xac thuc EKYC trén ung dung MobiFone
Money).

Kich hoat dich vu MobiFone Money: danh cho khach hang da sir dung Vi dién

ta MobiFone Money, c6 thong tin thué bao di dong tring khép vai thong tin xac thue Vi
dién tir MobiFone Money va ¢6 nhu cau kich hoat dich vu MobiFone Money (khach
hang khong can phai thuc hién xac thuec EKYC lai).

Chuyén tién giita Vi dién tr MobiFone Money t6i tai khodn MobiFone Money.

Rut tién tir tai khoan MobiFone Money ra Vi dién tir MobiFone Money cua khach hang.
Thanh toan cac dich vu béng tai khoan MobiFone Money: thanh toan cac dich vu hién c6
trén ung dung MobiFone Money nhu: diang ky 4G, thanh to4dn hoa don dién, nuée. ..
Kiém tra lich st giao dich nap, rut, thanh toan béng tai khoan MobiFone Money.

2. Phi dich vu MobiFone Money

ST . Noi dung
1 M® tai khoan Tién di dong Mién phi
2 Phi dich vu hang thang Mién phi
Lién két véi tai khoan thanh toan thanh toan tai .x ,
3 Ao g Ty X Mién phi
ngén hang (néu c6 nhu cau)
4 Nap tién
11 Tur diém kinh doanh ctia MobiFone vao tai Midn oh
) khoan MobiFone Money P

Tt tai khoan thanh toan ctia khach hang tai ngan N
4.2 hang (da lién két vdi MobiFone Money) vao tai Mién phi
khoan MobiFone Money MobiFone.

Tu Vi dién tr MobiFone Money vao tai X ,
Mién phi

4.3 khoan MobiFone Money

5 Chuyén tién Mién phi
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STT | N¢i dung ~ Phidich vy
Gifra tai khoan MobiFone Money sang tai . ;
= khoan MobiFone Money khac Mién phi
Gifra tai khoan MobiFone Money vdi tai X ;
22 khoan thanh toan tai ngan hang Nlien pi
Gitra tai khoan MobiFone Money véi Vi dién tir . y
=k MobiFone Money Mien it
6 Rut tién
a1 Tur tai khodn MobiFone Money tai cac diém kinh Midn ohi
' doanh cua MobiFone P
6 Tu tai khoan MobiFone Money MobiFone vé tai MiZn phi
' khodan thanh toan cua khach hang tai ngan hang P
. Tuy theo tirng DV thanh
7 Thanh toan viéc mua hang hod, dich vu bang tai todn va s€ dugc thong
khoan MobiFone Money bao khi thuc hién giao
dich

3. Huéng din sir dung dich vu Tién di dong - MobiFone Money
- Dbi véi khach hang da c6 vi dién tir MobiFone Money

Bwée 1: Dang nhép thanh cong tng dung MobiFone Money.

Buére 2: Chon “X4c thuc ngay” tai khoan Tién di dong.

Buée 3: X4c nhan “Diéu kién va Diéu khoan st dung tai khoan Tién di dong”.

Buéc 4: Kiém tra thong tin gidy to x4c thuc tai khoan Tién di dong.

Buoée 5: Chon “Xéc nhan” va gui yéu cdu m& tai khoan Tién di dong.

Buée 6: Thong bao m tai khoan Tién di dong thanh cong.
Luu y: Théng bdo mé tai khodan Tién di dong khong thanh céng néu thong tin tiry
than khong trung khop voi thong tin thué bao di dong. Khdach hang cdp nhdt lai théng
tin thué bao tai cira hang MobiFone va md lai tai khoan Ti ien di dong sau 24h ké tir
thoi diém cdp nht thong tin thué bao.

- Péi véi khach hang chwa cé vi dién tit MobiFone Money



5

Budre 1: Tai tng dung MobiFone Money trén App Store/CH Play ap dung cho
hé diéu hanh I0S 10 va Android 5 tré 1én,

Bude 2: M6 ing dung MobiFone Money, nhap s6 dién thoai muon dang ky.
Buéc 3: Chon “Péong y” dang ky tai khoan.

HEOL B B .

c1°°

MobiFone Money

ohifony (det Maotd

MabiFone Muoney

Xinchao!

Théng hio

Tal ohinh

Huédmg dan ding ky MobiFone Money
Budce 4: Nhap thong tin Ho va tén.
Buéce 5: Nhap mat khau 6 ky tu s6 va x4c nhan mat khau.

Buwdce 6: Nhap ma xac nhan OTP gui vé sb dién thoai.

e g§‘9@g 4 % oy ot B{f?’ﬁ §

LE
MobiFone Money Mobifone Blonay

Chon mét khau

Nhap matkhau

Nhap ho va tén

Traung Thanh megi

Nhdp thong tin dang ky dich vu MobiFone Money
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Budre 7: Sau khi dang ky thanh cong, chon “Xéc thuc ngay” tai khoan Tién di

dong trén giao dién chinh.

Bude 8: Thuc hién chup anh hai mat CMND/CCCD/Ho chiéu va anh chéan

dung dé xac thuc tai khoan.

Buée 9: Chon “Xéc nhan” va giri yéu cau mo tai khaon Tién di dong.

Buée 10: Thong bao giri yéu cau xé4c thyc thanh cong va chd hé théng duyét

trong vong 24h.
Luru y: Théng bdo mo tai khoan Tién di dong khéng thanh cong néu théng tin tiry
than khong tring khop voi thong tin TB di dong. Khdch hang cdp nhdt lai thong tin
thué bao tai cira hang MobiFone va mé lai tai khodn Tién di dong sau 24h ké tir thoi

diém cdp nhat thong tin thué bao.

Bude 1 Ly chon tinh néng Tiln hanh sde thie % Chimg minh nhan dan{CMND/CCED)

@ Vi dien 1 Bude 2 Chon log gl 10 ol dung xis thare

W Bt ohue dun

g &8 $hiro hiln G5 o
drs B th
& HE chitu (Passport)

Chup théng tin
gidy td nhu'yéu cau

Xac nhdn tai khoan MobiFone Money

Nap Tién Vao Tai Khoén Tién Di DPong T Vi Pién Tir MobiFone Money
Budre 1: Dang nhap thanh cong tng dung MobiFone Money, trén Tab Tién di
dong chon “Nap tién”.

Buée 2: Nhép sb tién mudn nap va chon “Tiép tuc”.

Buée 3: Kiém tra thong tin giao dich va chon “Nap tién”.
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Bude 4: Nhap ma xac nhan OTP gui vé s6 dién thoai.
Budc 5: Nhan thong bdo giao dich thanh cong.
Rit Tién Tir Tai Khoan Tién Di Pong V& Vi Dién Tir MobiFone Money
Bude 1: Dang nhap thanh cong tng dung MobiFone Money, trén Tab Tién di
dong chon “Rut tién”.
Buwaée 2: Nhap s6 tién mudn rut va chon “Tiép tuc”.
Bude 3: Kiém tra thong tin giao dich va chon “Rut tién”.
Buée 4: Nhap ma xac nhan OTP gui vé SPT.
Bude 5: Nhan thong bao giao dich thanh cong.

Chuyén Tién Tir Vi Dién Tt MobiFone Money Sang Tai Khoan Tién Di Pong
Buwadc 1: Dang nhép thanh cong ung dung MobiFone Money, trén Tab VDT
chon “Chuyén tién”.

Buére 2: Nhap s6 tién mudn chuyén, chon tai khoan nhén 13 “Tién di dong” va
chon “Tiép tuc”.

Buéc 3: Chon sd dién thoai nhan tién.

Budre 4: Kiém tra thong tin giao dich va chon “Chuyén tién”.

Budce S: Nhap ma xac nhan OTP gui vé SPT.

Buwde 6: Nhan thong bao giao dich thanh cong.

Chuyén Tién Tir Tai Khoan Tién Di DPong Sang Vi Dién Ti MobiFone Money
Bude 1: Pang nhip thanh cong tmg dung MobiFone Money, trén Tab Tién di
dong chon “Chuyén tién”.

Buwée 2: Nhap sb tién va chon tai khoan nhan 1a “VDT” va chon “Tiép tuc”.
Buée 3: Chon s6 dién thoai nhan tién.

Buée 4: Kiém tra thong tin giao dich va chon “Chuyén tién”.

Buée 5: Nhip ma x4c nhan OTP giri vé SDT.

Bude 6: Nhan thong bao giao dich thanh cong.



Chuyén Tién Tir Tai Khoan Tién Di Pong Sang Tai Khoan Tién Di Pong
Buéc 1: Dang nhép thanh cong tng dung MobiFone Money, trén Tab Tién di
dong chon “Chuyén tién”. |
Bude 2: Nhap s6 tién mudn chuyén, chon TK nhén 12 “Tién di dong” va chon
“Tiép tuc”.
Buée 3: Chon s6 dién thoai nhén tién.
Budre 4: Kiém tra thong tin giao dich va chon “Chuyén tién”.
Buée 5: Nhip ma xac nhan OTP gui vé SPT.
Budc 6: Nhan thong bao giao dich thanh cong.

Thanh Toan Bang Tai Khoan Tién Di Pong
Bude 1: Dang nhap thanh cong tng dung MobiFone Money, chon DV (Nap
dién thoai, Mua ma thé di dong, dang ky géi 4G, DPién luc, Nudc sach...) trén
giao dién chinh.
Buéc 2: Chon “Tiép theo” va chon ngudn tién thanh toan 1a “Tién di dong”.
Bude 3: Kiém tra thong tin giao dich va chon “Thanh toan”.
Buée 4: Nhap mé xac nhan OTP giri vé SPT.
Buworce S: Nhan thong bao giao dich thanh cong.
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PHU LUC 2
Huéng dan tham gia cong dong “Tudi tré Kién Giang — Chuyén déi s”.
Budc 1: Mo tng dung Zalo, chon quét ma QR.

Bude 2: Quét ma tham gia nhom.

Buwdc 3: Nhan tin vao nhom dé dugc nhan vién MobiFone ho tro cic van dé

lién quan dén MobiFone Money.



